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Ecco le 10 startup che innovano il
settore del retail e creano il negozio
del futuro

Dal consulente sartoriale allo shopping virtuale, grazie alla simulazione 3D; ma anche

assistenti vocali e chatbot intelligenti. Tutte le novita che cambieranno per sempre il
negozio sotto casa

di Roberto Chifan | @robertochifar
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Disignum ha progettato CRM 4Retail. Si tratta di un'innovativa piattaforma in
Cloud che grazie alla multicanalita analizza e studia i comportamenti dei clienti
tipo. Combina i canali online (newsletter, app, social network, community) ed
elementi fisici nel punto vendita (schermi interattivi, sensori, smartphone,

tablet) per inviare comunicazioni personalizzate a ogni singola persona.
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